AGENCIA NACIONAL DE TETA ROGAVUSU

s EVALUACION . |MBO’EHAOVUSUPEGUA
" YACREDITACION | JEHEPYME’E

DE LA EDUCACION SUPERIOR HA NEMBOKUATIAHAPEGUA

RESOLUCION NP° 506

POR LA CUAL SE DISPONE ACREDITAR,
POR 4 ANOS, LA CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS,
DEPENDIENTE DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y
EMPRESARIALES DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ASUNCION (UAA),
SEDE ASUNCION, EN EL MARCO DEL MECANISMO DE EVALUACION Y
ACREDITACION DE CARRERAS DE GRADO DEL MODELO NACIONAL.

Asuncion, 16 de diciembre de 2024

VISTO: El proceso de evaluacion desarrollado por la
Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior, en la carrera de
Administracion de Empresas, dependiente de la Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales
de la Universidad Auténoma de Asuncion (UAA), sede Asuncion; y,

CONSIDERANDO: Que, la Ley N° 2072/2003 “De
creacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior”, en su articulo 1°,
establece que la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior
(ANEAES) tene como finalidad evaluar y, en su caso, acreditar la calidad académica de las
instituciones de educacion superior;

Que, la citada Ley en su articulo 22 establece: ‘Ia
acreditacion es la certificacion académica de una institucion de educacion superior o de una carrera o curso de posgrado,
basada en juicio sobre la consistencia entre objetivos, los recursos y la gestion de una unidad académica. Comprende la
antoevaluacion, la evaluacion externa y el informe final...";

Que, por Resolucion N° 213 de fecha 19 de julio de
2018, se aprueban los documentos actualizados del Modelo Nacional de Evaluaciéon y Acreditacion
de la Educacion Superior, para carreras de grado, y se autoriza su publicacion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion vy
Acreditacion de la Educacion Superior ha realizado el proceso de evaluacion de la carrera de
Administracion de Empresas, dependiente de la Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales
de la Universidad Auténoma de Asuncion (UAA), sede Asuncion;

Que, la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion
de la Educacion Superior ha analizado el informe de autoevaluacion y el informe del Comité de Pares
Evaluadores conformado por Lilia Mirtha Alvarenga, Petrona Fretes Ayala y Miguel Marcelo
Perdomo, a los efectos de redactar la sintesis evaluativa respectiva;

Que, el Consejo Directivo de la ANEAES, luego de un
analisis exhaustivo del proceso de evaluacion realizado, ha decidido acreditar por 4 anos, la carrera de
Administracién de Empresas, dependiente de la Facultad de Ciencias Economicas y Empresariales
de la Universidad Auténoma de Asuncion (UAA), sede Asuncion, segun consta en el Acta N° 24 dlgsa

fecha 16 de diciembre de 2024; Q
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Que, el articulo 82 de la Ley N° 4995 “De Educacion
Superior” establece: “Ia Agencia Nacional de FEvaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES)
es el organismo técnico encargado de evaluar y acreditar la calidad académica de los Institutos de Educacion Superior.
Posee autonomia académica, administrativa y financiera. ..”;

Que, el articulo 9° de la Ley N° 2072/2003 establece:
.. Son funciones del Presidente del Consejo Directivo, en los limites de ésta ley y de las resoluciones del Consejo
Directivo: 1) representar a la Agencia; 2) suscribir la documentacion que expide la Agencia...”;

Que, segiin Decreto N° 6748 de fecha 26 de enero de
2017, Decreto N° 4919 de fecha 25 de febrero de 2021, Decreto N° 6933 de fecha 11 de abnl de
2022, Decreto N° 6982 de fecha 26 de abril de 2022 y Decreto N° 7596 de fecha 05 de agosto de
2022, se nombran a miembros del Consejo Directivo de la Agencia Nacional de Evaluacion vy
Acreditacion de la Educacion Superior;

Que, segun testimonio obrante en el Acta N° 05
labrada en fecha 22 de febrero de 2023, se reeligi6 a la Presidente del Consejo Directivo;

Por tanto, y en uso de sus atribuciones legales,

LA PRESIDENTE DEL CONSE]JO DIRECTIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE
EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

RESUELVE:

1°.- ACREDITAR por 4 anos, la carrera de Administracion de Empresas, dependiente de la
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad Autonoma de Asuncion
(UAA), sede Asuncion, a partir de la fecha de promulgacion de la presente Resolucion.

2°.- RECOMENDAR 2 la Universidad Auténoma de Asuncion (UAA), sede Asuncion, a
implementar las sugerencias de mejora enunciadas en el informe anexo a la presente

: _*M Resolucion, para la carrera de Administracion de Empresas.
p ’( i
\ ~
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3
3°.- DISPONER Ila entrega del Plan de Mejoras en un plazo no mayor a 90 (noventa) dias, a
partir de la recepcion de la presente Resolucion. Dicha herramienta de gestion debera

responder al cumplimiento de las recomendaciones contempladas en el informe anexo a esta
disposicion.

4°.- COMUNICAR y archivar.

Presidente
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MODELO NACIONAL DE EVALUACION Y ACREDITACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Mecanismo de Evaluacion y Acreditacion de Carreras de Grado

Evaluacion con fines de Acreditacion

INFORME FINAL
Institucion: Universidad Autonoma de Asuncion Pares Evaluadores: 1. Lilia Mirtha Alvarenga (coord.)
Carrera: Administracion de Empresas 2. Petrona Freles Ayala
Unidad Académica: Ciencias Econémicas y Empresariales 3. Miguel Marcelo Perdomo

Sede/Filial: Asuncion
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INTRODUCCION

A. Presentacién de la Institucién

. La Universidad Auténoma de Asuncidn tiene su origen en una Escuela de Negocios: la Escuela Superior de Administracion de Empresas (ESAE), fundada en 1978, con el objetivo de formar recursos humanos para la gestion
de empresas. Con el transcurso del tiempo y ante la creciente demanda de formacion y capacitacion generada por la propia institucion, gracias a la transmisién de una imagen de seriedad y exigencia, y a una educacion de
buena calidad a un costo razonable, la ESAE fue creciendo en infraestructura y ampliando su oferta académica a distintas areas del conocimiento, tanto de las Ciencias Sociales, la Tecnologia, las Ciencias Humanlsticas, las
Ciencias Juridicas, Politicas y las Ciencias de la Salud
Con el advenimiento de la apertura politica en el pais, la institucién fue convertida en el afio 1991 en Universidad: la Universidad Auténoma de Asuncion.

Por Decreto del Poder Ejecutivo N.° 11.615/91 autoriza el funcionamiento de la “Universidad Auténoma de Asuncién “en fecha 14 de noviembre de 1991.

La UAA es una Universidad privada auténoma, se rige por las normas establecidas en la Ley N.° 136/93 de Universidades, la Ley N.© 2529/04 que la modifica, y la Ley N.° 4995/2013 De Educacién Superior, y por Sus propios
Estatutos, gozando de autonomia economica, financiera, organica y académica. Por su caracter y Estatutos, no tiene configuracion politica ni confesional

El proceso de autoevaluacién de la Carrera de Administracién de Empresa de la Universidad Auténoma de Asuncién tiene como fin dltimo la instalacién de un proceso de mejoramiento continuo de modo a garantizar la calidad
del servicio educacional que se ofrece. El Comité de Autoevaluacion creado por la Resolucion N°. 06/2022 de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales, integrado por académicos de la Carrera de Administracion
de Empresa, dirigido por una coordinacién y miembros. Tuvo la misién de liderar el proceso de autoevaluacion de modo riguroso, transparente, objetivo y participativo y ha elaborado los informes de Autoevaluacion de la
Carrera, con sus evidencias correspondientes. Ademas, elevo a las autoridades las recomendaciones que sirvieron de base para la elaboracion del Plan de Mejoras.

B. Descripcidn de la Visita

En el contexto del Modelo Nacional de Evaluacion y Acreditacion de carreras de grado, la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacién de la Educacién Superior (ANEAES), y en uso de sus facultades, designa el equipo de
pares evaluadores que se encarga de la evaluacion externa con fines de acreditacion de la carrera Administracion de Empresas de la Universidad Auténoma de Asuncion, Sede Asuncion en la modalidad combinada
(Resolucion N° 25/2021 del Consejo Directivo de la ANEAES), los dias 16, 17, 18 en la modalidad virtual y el jueves 19 de septiembre de 2024 en la modalidad presencial, conforme a la agenda consensuada con la
Institucion. En la oportunidad, el Comité de Pares Evaluadores estuvo integrado por Lilia Mirtha Alvarenga de Ruiz (Coordinadora), Petrona Fretes Ayala (Par Relatora) y Miguel Marcelo Perdomo, acompaiiados por la técnica
de enlace de la ANEAES y la técnica designada por la institucién. Durante la visita de evaluacién externa, el Comité mantuvo diferentes reuniones y entrevistas en la modalidad virtual, con directivos, autoridades académicas
y administrativas de la universidad, asi como con los miembros del Comité de Autoevaluacion, personal administrativo y de apoyo, docentes y estudiantes, egresados, agentes del medio externo, de acuerdo con lo establecido
en la Agenda de Visita. Se tuvo la oportunidad de realizar un recorrido presencial por las instalaciones de la carrera, visitando las aulas, los laboratorios de informatica, la biblioteca, asi como las areas administrativas y
académicas. Ademas, se exploraron los espacios destinados al esparcimiento y la alimentacion. Ademas, se revisaron y analizaron los documentos inslitucionales proporcionados por la carrera en formatos digitales, junto con
la informacion y documentacion adicional solicitada antes y durante la visita, obteniendo asi informacion complementaria. Todas las actividades previstas en la Agenda de visita consensuada se desarrollaron puntualmente y
conforme a lo planificado, manteniéndose en todo momento un ambiente de respeto y cordialidad.
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C. Evaluacién de la calidad de los informes de autoevaluacién, institucional y anexos

El Informe Institucional contiene datos bésicos de las Autoridades de la Universidad, de la Facultad, de la carrera inscrita al proceso de evaluacién, del Comité de Autoevaluacion, datos referidos al flujo de alumnos de la
Carrera, entre otros puntos, los que retnen los requisitos minimos. Se destaca una meridiana claridad del Informe de Autoevaluacién, en cuanto a la redaccion de las argumentaciones que permiten dar cuenta de los

indicadores.

En cuanto al Informe de Autoevaluacién correspondiente a la carrera objeto de acreditacién, el mismo se ha elaborado de acuerdo a las evidencias disponibles y expuestas en sus anexos, describiendo el proceso de
autoevaluacion en sus diversas etapas preparacion, planificacién, desarrollo o ejecucién, analisis de la informacién, emisién de juicios valorativos y redaccion de informes.

El Comité de Autoevaluacién expuso en el informe los resultados de la revision de cada uno de los criterios e indicadores de la Agencia Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES), en la que

identificaron fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora para la Carrera

En general, se trata de un informe de tipo descriptivo que permite obtener un conocimiento general de la Universidad, La Facultad y la Carrera. En él se expone la estructura basica del Plan de Estudios, la duracién de la

Carrera, los ciclos de formacién, pasantia supervisada y Trabajo Final de Grado. También se incluye los contenidos complementarios, contenidos optativos, descripcion de la infraestructura para practicas, equipamientos e
insumos bdsicos.

Criterio 1.1 Indicadores

a La estructura organizacional responde a las
exigencias de |a carrera.

b. La estructura organizacional de la carrera es
coherente con la unidad académica a que
pertenece.
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DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

La estructura organizacional responde a las exigencias de la Carrera, se
presenta un organigrama de la Facuitad de Ciencias Econdmicas y
Empresanales aprobada por Resolucidn 14/2016, de ia cual se desprende el
Dpto. de Administracion (denominacion Coordinacion de la Carrera), en las
dareas misionales de investigacion, extension, departamenlto encargado de
pasantia (bienestar estudiantil), son unidades de apoyo institucional de acuerdo
a las politicas y delinemientos de Ja UAA con funciones especificas que brinda
soporte académico a la Carrera coordinadamente con el docente investigador y
el coordinador de la carrera

Conforme al analisis documental se ha podido comprobar que tanto la
Universidad Auténoma de Asuncién (UAA) como la Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresanales cuentan con una estructura organizacional
aprobada por Resolucién del Rectorado de la UAA, operan bajo una estructura
organizacional centralizada y organizada por Departamentos, de ésta manera se
responde integralmente a las funciones académicas y administrativas de la
carrera, asimismo, asegura su alineacién con los principios y objetivos
estratégicos institucionales, las funciones de apoyo a las 4reas misionales (como
extension universitana, pasantias supervisadas, bienestar estudiantil y docente,
y aseguramiento de la calidad educativa que estan delegadas a unidades de
cardacter transversal que prestan servicios a todas las carreras

A

%4ng ugrae

D

Medios de Verificacion

-Organigrama de la Facuiltad de Ciencias
Econémicas y Empresanales
-Resolucion N° 14/2016 aprobacitn del
organigrama de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresanales - FACEYE

-Organigrama de la Universidad Auténoma de
Asuncién

-Resolucién N° 06/2019 de aprobacién de
actualizacién del organigrama de la UAA
-Organigrama de la Facuiltad de Ciencias
Econdmicas y Empresanales

-Resolucidn N° 14/2016 aprobacién del
organigrama de |a Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresanales - FACEYE
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Pertinenciadela | { !
Estructura ; | La carrera presenta una Matnz de analisis de la Estructura organizacional de la
§ | Universidad, la Facultad y la Carrera contrastada con los objelivos de la carrera. |

| Organizacional de la En el analisis narrativo se detalian aspectos de la organizacién, no obstante, no
carrera ¢. La estructura organizacional de la carrera se Fo;za ldenm'sm mzeuzmdmn:"? de los estamentos de la camera  -Matniz de andlisis de estructura organizacional
" " para lopm objetivos, ala de cobertura de Jas dopoﬂdems —rn!unne de resuftado de encuesta a docentes
permite una adecuada coordinacién de todos los Cumple Parciaimente ias. Se pr itados de encuestas de satisfa e matitads ds enciieits & sl
estamentos de la carrera para lograr los objetivos. la Itas sobre la ica de la Ul que fueron hechas a

| estudiantes, mientras que de la mm a los docentes el 78,79% tienen una
¥ | percepcion positiva acerca de la estructura organizacional de la carmera, ambas
encuestas arojaron percepciones positivas

Estan definid f lizadas las f . d La Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales (FACEYE) de la
d. Estdn definidas y tormalizadas las funciones de Universidad Auténoma de Asuncion (UAA) cuenta con un Manual de Cargos y Manual de Ca: Fundiones FACEYE
las distintas instancias establecidas en la i Cumple Totalmente Funciones, aprobado mediante Resolucion CSU N° 03/2016, que establece ~Sre on Largos i [y

truct . " | )i nte las resp bilidades y los perfiles necesarios para cada cargo -Resolucién CSU N° 032016
estructura organizacional. dentro de la estructura organizacional de la facultad

Conforme a la evaluacion realizada s6lo ha sido posible identificar la resolucion
de nombramiento del Decano de la FACEYE cuya funcién fenecio en el afio
2023 segun dicha resolucién, el contrato del Coordinador de los departamentos  -Resolucion N° 01/2020 de nombramiento del

. Los cargos definidos en la estructura i de Administracion y Economia y de las Carreras de Ingenieria Comercial y decano
e o 5 _E - Cumple Parcialmente Administracién de Empresas de la FACEYE , e.' contrato de la gerente de -Contrato de! Coordinador de carrera
organizacional estan cubiertos. Facultad, designada para cumplir trabajos ad os/académicos sin -Contrato de gerencia de facultad
ificar el cargo que di pefia dentro de la estructura. No se ha logrado

identificar que todos los cargos definidos estén cubierfos tanto a nivel de la
Universidad, Facuitad y Carrera.

Valoracién Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

La estructura organizacional permite su funcionamiento, respondiendo a las exigencias del proyecto académico de la carrera. No se logra identificar una adecuada coordinacién de los estamentos para el logro de los
objetivos; se observa una definicion y formalizacién clara de las funciones. Por otro lado, se observa que no se encuentran cubiertos todos los cargos definidos en la estructura organizacional de la Facultad, de la cual
depende la camrera, lo que refleja un cumplimiento satisfactorio del criterio.

Juicio Valorativo del
Criterio
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Eficacia e integridad
en la aplicacion de las
Normativas y
Reglamentaciones que
rigen la carrera

ja Las normativas y reglamentaciones que rigen la i
carrera estan aprobadas y tienen en cuenta el
‘enfoque de educacion inclusiva. i

b. Las normativas y reglamemauonn que rigen la carrera
plan aspectos relaci a protocolos de
bioseguridad.

c. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera estan difundidas en diferentes medios
accesibles.

d. Las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera se aplican sistematicamente.

e. Las normativas que rigen la carrera contemplan
aspectos que regulan el desempefio ético de sus
miembros.
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Cumple Totaimente

Cumple Totaimente

Cumple Totaimente

Cumple Parcialmente

Cumple Totaimente

Informe Final

| | La Universidad cuenta con una Unidad de Apoyo a la Inclusién (UAI) con

Mam La Facuitad, en su Plan Estratégico 2022-2026,

templa estas la Carrera i en su

mmmﬂmmhpdnmda.fndum bondaanl‘lLayN’.ﬁfSGda
i6n Inclusiva y I0s I instit

La Facultad ha blecid vas y disposicit sobre los cuidados de
bioseguridad durante la pandemia de COVID-19, segun Resolucién aprobada N°®

- -Plan estratégico Institucional

| -Resolucién CSU N° 02/2022 1
' -Resolucion N° 052022 de la Unidad de Apoyo |
& la Inclusién -UAI y Manual de Organizacién y
Funciones
gPruyadqudérrmde!lCamdc i
| Administracién de Empresa |
 -Resolucién N° 465/ 2018 Consejo Nacional de

Educacién Supenor
- Ley N* 5136 de la Educacion Inclusiva.

-Protocolo de bioseguridad de la Universidad
ion N° 13/2020

13/2020,ademaés el clocumento Plan de E ia Universidad A de

A on 2019, temp de

Pfan de Emergencia UAA 2019

-Print de Pantalla Pagina Web https. /MWww.uaa.
edu.py/

-Print de de aula virtual http /e vaa.

El andlisis de los documentos presentados, pagina web, encuesta a estt

y docentes demuestran que las normativas y reglamentaciones que rigen la
carrera son difundidas en diferentes medios y son accesibles, verificado en las
entrevistas corroborado en el recorrido por las instalaciones

Conforme a la evaluacion realizada la carrera ha adjuntado la Planilla de
Escolaridad de estudiantes 2017-2019, la Planilla de resultados de las
evaluaciones, el Reglamento de PPS y los informes de Resultados de la

a D y Estudiantes de la Carrera. En el caso de la Planilla de

edu.py/

-Informe de resuitado de encuesta a docentes
-Informe de resultado de encuesta a
estudiantes

- Resultado de entrevistas con docentes y
estudiantes

-Planilla de escolandad de estudiantes
2017-2019

de la carrera, sobre
proyecto final de carrera, entre otros

ético de los miembros se sustentan en la

al o

adopcion dol Cédigo de Etica institucional para la Cnn'ara aprobado por
Resolucién N° 152015,

borado en las

- escolandad es un documento que no esta debidamente firmado por los - Calendano académico
responsables de la carrera, con respecto al Info sobre las sta. -Planﬂ‘a de resultados de evaluaciones
lpbuﬂsnosehalogudomnﬂﬁur itas rel a la aplicacio, nto de PPS
atica de las gl taciones. No se han logrado identificar informes -Informe de encuesta a docentes y estudiantes

- Cédigo de Etica de la Universidad
-Resolucion N° 152015
- Ei con el Ci

Pro-Secretano General

de Carrera y

ix: +595 21328-6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



'f. Las normativas y reglamentaciones de la
carrera se actualizan de acuerdo a las Cumple Totaimente
necesidades.

g- Las normativas y reglamentaciones que rigen
la carrera son conocidas por toda la comunidad Cumple Totalmente
educativa.

Valoracién Cualitativa
Juicio Valorativo del
Criterio
SATISFACTORIO

e 3 ~ E de y ol o
la Carrera presenta reg de las acty realizadas a las normativas y 4 3
a 2 Estad ot estan resp das por resoluciones que ; :ue hlnm aclualizadas y Reglamento

‘induyununupanadode”Visft_z'.dondendetalm!osmpﬁwsy' _‘ i _”“” de PPS

Que justiican ceda actualzacin. Este apartado proporciond le kstiicacdn y 8 | pasoiucidn CONES N*465/2018 del CONES

sl . = Bl . por la cual se aprueba la Actualizacion del
| insfit , la in a nuevas reg y las mej en los

proces émicos y admi ivos de ia faculled Proyecto Académico de la Camera

-Print de Pantalla Pagina Web hitps //iwww.uaa

En las docy nes p como se constatan que las edu.py/

normativas y reglamentaciones se encuentran difundidas en la pagina Web de la -Pnnt de pantalla de aula virtual http //e uaa
Institucion y en E-campus .El 86% de los estudiantes afirma estar en edu.py/
imi de estas i ientras que el 100% de los docentes -Informe de de a d
manifiesta estar al tanto de las mismas. -Informe de resultado de encuesta a
estudiantes

Valoracion Cuantitativa asociada

4

Juicio Valorativo del  La carrera cuenta con las normativas aprobadas, que consideran el enfoque de educacion inclusiva y estan difundidas en medios accesibles. Estas normativas regulan el desempefio ético y son conocidas por la
Criterio comunidad educativa, cuenta con la aprobacién de normativas relacionadas con protocolos de biosegurndad. Las normativas se actualizan de acuerdo con la necesidad. No se evidencian su aplicacion sistematica

a. La oferta educativa es resultado de un riguroso
estudio de las necesidades y posibilidades del Cumple Parcialmente
medio externo.

b. El proyecto académico implementado esta

. ) Cumpie Totalmente
aprobado conforme a las normativas vigentes.
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El estudio de las necesidades y posibiiidades del medio externo, conforme se

puede verificar en el Estudio de factibilidad econémica y estudio de mercado de

la Carrera de Administracion fue realizado en el marco de la actualzacion del -Factibilidad econémica y Estudio de mercado
Proyecto Académico del 2018, abarca un periodo de 10 afios, hasta el 2031, no  de la Camera

obstante no fue posible venficar otros estudios antes del periodo. En la - Proyecto acadérnico de la carrera

enlrevista con referentes los mismos indicaron que la Institucion y la carrera - Entrevista directivos

especificamente nacen de una necesidad detectada ya en el aflo 1978 de la

mano de la Escuela de negocios ESAE

El proyecto académico implementado ha sido aprobado por la Resolucion )
CONES N* 465/2018 del 10 de agosto de 2018, que autoriza la actualizacién de | ~<es0lucion CONES N°465/2018 del CONES

Ila Carrera de Administracion de Empresas de la Universidad Autdnoma de
Asuncién.

por la cual se aprueba la Actualizacion del
Proyecto Académico de la Carrera

Telefax: +595 21328-6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



Pertinencia y eficacia
en la gestion del
Proyecto Académico

e La carrera prevé recursos humanos (directivos, |
'docentes, personal administrativo y de apoyo), en |

ndmero y cualificacién, para la implementacion
efectiva de la oferta educativa.

d. La carrera prevé recursos presupuestarios
suficientes para satisfacer las necesidades de la
misma.

e. La carrera prevé recursos de infraestructura,
equipamientos, materiales e insumos requeridos
para la implementacién eficaz de la misma,
considerando el enfoque de educacién inclusiva.

. La carrera dispone de mecanismos formales de
seguimiento al cumplimiento del Proyecto
Académico.

g. La carrera aplica mecanismos de actualizacién
del Proyecto Académico de manera sistematica.
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Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

| administrativo y de gestion en relacion con los

La carrera pr ta cuadros de con los h
di ibles para la imp 6n de la oferta iva, incluyendo directiy
, P istrativo y de apoyo, con la cualfficacion
. No no existe una proporcidn adecuada de personal

Coordinador de Carrera cumple la misma funcién en otra carrera de la Facultad
Ademas, mmumdmnmamunmhnnmnmm

Universitaria, y en la izacion p no se dispone de docentes a

| tiempo medio, de g , TFG y p en la misma se
datos de 1 de liempo . que en la lidad ya no

| cumple con esa funcion.

Conforme a la verificacio lizada se ha | do identificar que la FACEYE

di de presup conrurmn se visualiza en el Presupuesto
de las afos 2018 al 2023,y la ejecucion presupuestaria, no obstante, no se ha
pod:do identificar que la carrera cuente con los recursos presupuestarnos
para sati lasr de la carrera, principalmente en lo
ferido a 6n, investigacion, otras idades propias de la gestién de la
carrera.

Conforme a la venficacion realizada se ha iogrado identificar que la carrera ha
adjuntado el Plano de todas las instalaciones de la UAA, se dispone de un
Informe del Dep de Comp on sobre el tario dei mismo del
afio 2021 e imagenes de espacios para personas con discapacidad como
rampas, seflaléticas, ascensores. Asl mismo, se dispone de la resolucion por la
cual se aprueba la Unidad de Apoyo a la Inclusién. La disposicion de bafios
Inclusivos en la planta baja y en el espacio correspondiente a la biblioteca

Del analisis dc ios documentos presentados por la camera tales como el

ico, y el de revision, actualizacion de los Planes
y Programas de estudio,el Informe de Gestién del Decano de la FACEYE, el
l'rrfom de Gestién del Coordinador de Carrera, se conslala que los

tos para g el segu al ito del Proyecto
Acaderrnoo estan claramente definidos en las dejalr d
mencionada

Conforme a la venficacién mahzada se ha podvdo comprobar que la FACEYE

de un de y h on de planes y programas de
estudio de la Facultad, asi mismo, se dispone de actas de reuniones de
docentes de los aflos 2017 y 2019,no obstante no se evidencia mecanismos de
actualizacién del proyecto académico de la carrera

| -Cuadro de Caractenizacion de docentes

- Ci izacién del pe y
de apoyo

-Presupuesto de la Facultad 2018-2023
-Ejecucion presupuestana

-Plano de la estructura edilicia de la carrera
-Informe del Departamento de Computacién
sobre el inventario del mismo del afto 2021
-lméagenes de espacios para personas con
discapacidad

-Resolucién N° 052022 UA!

- Resuitado de la observacion durante la visita

-Reglamento Académico

-Informe de Gestion del Decano de FACEYE
-Mecanismo de revisién,actualizacion de los
Planes y Programas de estudio

- Informe de Gestidn del Coordinador de
Carrera

- Resolucién 08/2020 en el cual se aprueba el
Mecanismo de actualizacién de Programas de
Estudios

-Actas de reuniones con docentes aflos 2017 y
2019

Telefax: +595 21328-6081 E-mail: presidencia@aneaes.gov.py



! i ELac.nw. plerm el Me . de Inciusio ido por la Facultad de |
h. La carrera prevé mecanismos de adecuaciones { Cloncias £ ¥ = P s Stpsorons

de ducativo de los estL con i idad, imente en las Paank sadA
curriculares y ajustes razonables en concordancia c . . | satiian = acivé y de i6n. Este jsmo {7 xoso d": ‘mmmﬁ?d"‘m ehecicn el
|con las necesidades de las personas con | mple 1ot fue aprobado mediante la Resolucion N° 09/2020. A traves de este documento,  "[TE80n % PRl Zo e
{ la Famlud ha formulado pcﬂﬂcn pr y a | poyo
discapacidad. regular la gestion e inclusié el i dela

legisfacion wganfodnhsmmsquakmmponen

La camera adopta pmtooo!os de btosegundad verificados en documentos como
les de o y el R de Medidas Académicas

i. Se evidencia el compromiso de los directivos en la duspuestas en el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19, establecidos m:ms a’:’c?d’:m de capacitacidn de i
napamnclon de la comunidad académica en temas Cumple Totalmente por la Universidad. Ademas, los directivos de la Facultad han trabajado en la Registro de Asistencia en las capacitaciones
dos a la b guridad y sity de emergencia elaboracion de protocolos de bioseguridad ante la crisis san.-rana los cuales han CIPA
sido socializados a través de dife talleres de cap 9 a toda
la comunidad educativa de la carrera
H
La Carrera adopta el Plan de Emergencia de la UAA, que data del afio 2019. la
cual define procedimientos especificos para diversas situaciones. Este plan 7
](‘ieLa GO U 0o mecarsmos gue garanticsn el establece la organizacion de recursos humanos y matenales para prevenir Plan de OMergoncie
samolio efectivo de las actividades ante posibles casos de Cumple Totalmente riesgos de incendio u olros incidentes, el entrenamiento de todos los ocupantes -Resolucion Ne 09/2020 Marco de la
emergencia que afecten el funcionamiento institucional, del edificio en caso de siniestros, y la bamnﬂa de (8 EVBCUBGIon 8 intervencitn Emergencia Sanitaria
di en sit de ge:
Valoracion Cualitativa Valoraciéon Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
SATISFACTORIO 4

El resultado del estudio de las necesidades y posibilidades del entomo se ha realizado posterior a la apertura de la oferta educativa . EI Proyecto académico esta debidamente aprobado e implementado conforme a las
Juicio Valorativo del normativas vigentes, con politicas procedimientos y mecanismos destinados a regular la gestion y la inclusion educativa. Cuenta con directivos, docentes y personal qdﬂ#nisrmnvo con la cualificacion qonaspondienre. no
Criterio obstante el Coordinador de la Carrera desempefia la misma funcion en dos carreras de la Facultad, y es necesario incorporar docentes de tiempa completo y medio tiempo, asi como responsables de investigacion y
extension, responsable de Trabajo final y pasantia profesional supervisada de la carrera. No se evidencian recursos presupuestarios para investigacion y extension de la carrera ni mecanismos sistematicos de
actualizacion del Proyecto académico. Resulta necesario incorporar bafios inclusivos en los pisos donde se imparte la carrera.

Conforme a la venficacion realizada, se ha identificado la existencia de actas de  -Actas de reuniones para elaboracion del Plan

reuniones para la elaboracién del Plan de Desarrollo. En dichas aclas se de Desarrollo y Planilla de registro de
a E_I ?Ian_de Desarrollo es elaborado con_ la Cumple Totalmente menciona la participacion del Coordinador de la Carrera de A Ny P P 1en de frabajo.
participacion de todos los actores educativos. ct como rep técnicos y icosenel  -f de istas con estudiant
proceso. La informacién fue corroborada en entrevistas -Ri do de con d

El Plan de Desarrolio de la carrera estéa integrado en el Plan de Desarrollo de la  -Resolucion N° 12/2020 de aprobacion del Plan

b. ElPlan de Desarrollo est4 aprobado por la G ot | Facultad de Ciencias Economicas y Emp iales de la UAA, aprobada por la  de desarrolio de la FACEYE
autoridad respectiva o instancia correspondiente mediante Resolucidn N° 12/2020 del 21 de diciembre - Plan de Desarrolio de la Facultad de Ciencias
) de 2020 Econdmicas y Empresariales
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| Eficacia en la gestién
del Plan de Desarrollo

Nivel de cumplimiento
del Criterio

Juicio Valorativo del
Criterio

carrera.

d. Las acciones previstas en el Plan
se realizan segun lo programado.

ic. ElPlan de Desarrollo es coherente con el Plan
|Estratégico Institucional y los objetivos de la

de Desarrollo

e. ElPlan de Desarrollo incluye recursos

presupuestarios suficientes para su
implementacioén.

. Lacarrera cuenta con mecanismos de
seguimiento del cumplimiento de las acciones

previstas en el Plan de Desarrollo.

Valoracion Cualitativa

SATISFACTORIO

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parciaimente

. El Pilan de Desarrolio de la Facultad se articula en susdlvarsos.spedoscon el
' Plan Estratégico Institucional y el Proyecto Acadé

destinadas a cumplir con los fines misionales de la Jnsmuddn Estos

-Resolucion N° 12/2020 de aprobacion del Plan

| de desarrollo de la FACEYE {
' - Plan de Desarrollo de Ja Facultad de Ciencias '

estan integrados en la dindmica institucional, logrando bi una

coherente en las diferentes acciones para concretar el logro de los obj

La matnz de mmdlmnnfo del Plan Operativo Anual (POA) se organiza en base
alas para llevar a cabo las actividades

| planificadas en el Plan de Desarrolio. no obstante, no se presentan reportes de

avances que permitan verificar si las acciones previstas se han realizado
conforme a lo programado, tanto el POA como el Plan de Desarrollo
corresponden a la Facultad

Aunque el Plan de Desarrollo establece las fuentes de financiacién y define que
los recursos requeridos estan c en el presupuesto de la institucion
no se observa la cuar 1 de los dos a cada linea de
accion, por lo tanto, no se presenta evidencia objetiva que demuestre que los
recursos son suficientes para su implementacién. Esto se debe a que la
e}ecucrdn pfesupuus!ana de 2018 es solo un anteproyecto y la de 2019 es

4s. no se p on los datos de los afios postenores.

insufi

El Plan Operativo Anual (POA) de la Facultad presentado del periodo 2021
describe el mecanismo de seguimiento para el cumplimiento de las acciones
previstas en el Plan de Desarrolio, no obstante, no se evidencia la definicion de
instrumentos especificos para el seguimiento y evaluacién del grado de
cumpiimiento de las metas establecidas y sus avances

Econdmicas y - Analisis
de cobx i umdPhndaDeunﬂod
Plan Institucional y los obj de

\la carrera. -

- Plan de Desarrollo de la Facultad de Ciencias

| Econdmicas y Empresanales

- Plan Operativo Anual (POA) Afio 2021 de la
Facultad

- Plan de Desarrollo de la Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresarniales

- Plan Operativo Anual (POA) Aflo 2021 de la
Facultad

- Pian de Desarrollo de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales

- Pian Operativo Anual (POA) Afio 2021 de la
Facuitad

Valoracion Cuantitativa asociada

4

La carrera adopta el Plan de Desarrollo de la Facultad aprobado por el Consejo de Facultad. Se evidencia participacion de representantes en el proceso de elaboracion del Plan de Desarrollo. Se observa coherencia
entre el Plan de Desarrollo, el Plan Estratégico Institucional y los objetivos de la carrera, pero, no se verifican la utilizacién de instrumentos que garanticen el seguimiento y evaluacién del grado de cumplimiento de las

metas establecidas. Ademas no se cuantifican los recursos destinados a cada linea de accién, ni se constata la aplicacion de

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay
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mos de seguimiento para el cumplimiento de las acciones.
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 Eficacia en la gestion
del Aseguramiento de
la Calidad

'aLacarrera cuenta con instancias formales que

se encargan del aseguramiento de la calidad.

b. La carrera prevé procesos evaluativos en todos
los ambitos de su gestion en el marco del
aseguramiento de la calidad.

c. Los procesos evaluativos planificados se
implementan sistematicamente.

d. Los resultados de los procesos evaluativos
implementados son socializados con los miembros
de la comunidad educativa.

e. Los resultados de los procesos evaluativos

implementados son utilizados para introducir

“mejoras en la carrera,

William Richardson N° 546 e/ Incas y Aztecas- Asuncién - Paraguay

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Parcialmente

Cumple Parcialmente

H El aseguramiento de la calidad es realizado por la coordinacion de la Cnn!ra y
de

' los d de tiempo leto a través de yel i

‘ los procesos de calidad. Se p el sal de 3 de una Unidad de - Resolucién de nombramiento del Comité de
| Evaluacién y Acreditacién Institucional, cuyas fi estan enfc enla iento de la calidad

' evaluacidn institucional. La carrera cuenta con un Comité de Autoevaluacion - Funcrane: del Coordinador de Carrera y
credo segun Resolucién N*. 06/2022 de la Facuiltad de Ciencias Econémicasy ' docentes de tiempo com)

Empresanales, lo integran académicos de la Carrera de Administracién de

Empresa, el mismo fue dirigido por una coordinacién y i de |

la Facultad.

. La Institucion dispone de instrumentos para evaluar el desempefio de directivos,

docentes y personal . La coo 1 de la carrera, junto con el

comité, es la da de la luacion de la Camrera,
demas ias del d P , los informes de evaluacion de
prendizaje y los p icos de tigacion y i

Se constata la imph tacion de los p luativos planificados en los

diferentes ambitos, los cuales estan i en il tos para la

evaluacion de directivos, docentes y dmini; Los

\plen con las evall a , cuyas frecuencias
estan establecidas en el calendario académico, asi también son evaluados en
gestion académica por la coordinacion de la carrera.

La carrera ofrece espacios para la socializacién de los procesos evaluativos con
los docentes, los cuales se refiejan en las actas de reuniones. Estas reuniones
de socializacion se llevan a cabo de forma g I do los result;

| pero no de manera personalizada. En cuanto a la evaluacion del personal
administrativo y de apoyo, se evidencia en un periodo de un afio, no obstante.

- Funciones de la Unidad de Evaluacion

- Instrumentos de evaluacién de desempefio
aphado - Informe de
Gestién de Decanato FACEYE

- Informe de Gestion de la Coordinacion de la
Carrera

T démico y de exa
-E ion de pefo de d por
estudiantes

tos de evaluacio tados por

Ios docentes para su api:caorén

|- Actas de reuniones
- Rasunndo de entrevista con docentes

no se p g dela I 6n de los de luacién con

- do de entrevista con estudiantes

Ios adores de la comunidad educativa de todos los aflos Duranre la visita, en la
1 ida con los estL , los recibir el
retomo de los itados de los p iuativ

Las evidencias de mejt Jo en los de los
procesos evaluativos tran niveles de apr h parcial. Se ob.
‘la imp 6n de la lizacion de programas de estudios y del p.

- Actas/memonia de reuniones de (rabajo para

académico. No obstante, es escasa la evidencia en otros dmbitos de Ja gemdn
que permita observar cond de trazabilidad, desde la plani

de prog deasrudm
lucion de ap B

da de los p I 0S, Su impl ‘-y}a' I &

'd

oportuna y pertinente de los resultados para la mejora continua. En la entrevista
con estudiantes y docentes durante la visita, los mismos manifestaron que los
resultados de los procesos evaluativos han dado lugar al planteamiento de
algunas acciones de mejora, pero éstas no pudieron ser identificadas

prog
- Plan de capacitacién docente

- Resultado de entrevista con docentes

- Resultado de entrevista con estudiantes




1. Los diferentes actores educativos demuestran
satisfaccion con los procesos evaluativos
implementados.

Valoracién Cualitativa
Nivel de cumplimiento
del Criterio

SATISFACTORIO

Cumple Parcialmente

administrativo y de apoyo.

Los de resultados de la de percepcion de los e

‘ docente y estudiantil indican que estdn con los p evall 52 zmm:dmm
L sin embargo, no se ob de percepcion sobre | oo oo de entrevista con
los luativos de otros como egresados, p I |- Resultado de isis con

Se evidencia la existencia de instancias formales que se encargan de la gestion, incluidas en el Manual de Organizacion de la Facultad. Se han identificado evidencias que demuestran el cumplimiento de los procesos
Juicio Valorativo del  evaluativos en diferentes ambitos de la carrera, implementados de forma sistematica, pero, no se presentan registros de socializacion de los resultados de evaluacion con los actores de la comunidad educativa de todos
Criterio los afios. La evidencia en otros ambitos de la gestién es escasa, lo que dificulta observar condiciones de trazabilidad desde la planificacion integrada de los procesos evaluativos, su implementacion y la utilizacion oportuna

y pertinente de los resultados para la mejora continua. Ademas, no se observan resultados de percepcion sobre los procesos evaluativos de ofros

a. Lacarrera cuenta con mecanismos de
comunicacion interna y externa establecidos
formalmente.

b.  Los mecanismos de comunicacién interna y
externa se aplican sistematicamente.

c. La carrera cuenta con un sistema de
informacién confiable que garantiza la

Eficacia
it pusticn preservacion de los registros académicos.

de la Informacién y
Comunicacién

d. Lainformacion proveida por el sistema se
utiliza para la toma de decisiones.
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Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

Cumple Totalmente

f: ntos, como egresados, personal admini. ivo y de apoyo.
La Institucion cuenta con un mecanismo de comunicacion interna y externa para
facilitar la interaccion entre el pablico interno y externo. Este mecanismo
formaliza la comunicacion institucional y divuiga aspectos relacionados con la - Mecanismo de comuni n
J arte, (a i 0 y olros temas de interés desarrollados en la ~fieaado.ce I8 obserecun
ciencia, el arte, la innovacion y otros i er - Rasulade de ant tas con distintos aclores

institucidén, promoviendo asi la interaccién entre ambos pu en
la visita por las d £

y cor en las

- Mecanismo de comunicacién

- Comunicados, memorandum, notas- espacios
de comunicacion, cormeos.

- Afiches informativos de la Carrera

- Caplura de pantalla del Facebook de la carrera
- Pantalla Pagina Web https.//\www.uaa.edu. py/

_Adm Emp_UAA

- Resultado de la observacion

- Resultado de entrevistas con distintos actores

Con base en la documentacion presentada, se ewidencia la aphcacion
sisterndtica de mecanismos de comunicacion intema y externa a través de
diversos canales, como redes sociales, pagina web, y boletines informativos
impresos y digitales.

Las evidencias indican que a institucion cuenta con un sistema informatico - Base de datos del sislerna académico de la

académico conflable para la gestién académica y adr iva el cual g
la preservacion de los registros académicos y las gestiones vas de
las disti i Lt COrTers 50 shcueniva isevts snasts bese |- Captura de Pantalla Pagina Web https //www.

de datos de gestion waa edu.py/_Adm Emp_UAA

La carrera cuenta con el sistema informatico académico - administrativo

(CAWIN), que proporciona informacién pertinente para la toma de decisiones

mediante informes como resumenes de inscrpcion, morosidad y desercion por f g:m;;‘;a;:i}:ﬂ::s;’ Académico
convocatornia (2017-2021, modalidad presencial), entre otros, informacion

corroborada en la visita in situ
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N . . La informacién sobre costos S y posibie tos es

e. Lainformacién sobre los costos arancelarios | proporcionada por el Centro de fnronnacmnos al Numno (CIA). Este servicio bf:su"“o de entrevistas con responsables del
totales y en detalle son proporcionados al Cumple Totalmente esta disp para los estudi i6n sobre fos - Afiches informativos de /a Camera
momento de la inscripcién en la carrera. ':R"u“d'mmm prmer ingreso. Inormacion vencada durane a wisia i - Resuitado de entrevistas con distintos actores
. Setiene evidencia de la satisfaccion de los Conforme a la verificacion realizada se ha podido identificar el Informe de - Resultado de encuesta a docentes

jos de | | d Cumple Total te | Resultados de la Encuesta a Docentes y Estudiantes, en el cual se verifica la | - Resuitado de encuesta a estudiantes
usuarios de la carrera con los mecanismos de e R 1 de los y estt con respecto a los mecanismos de - Resuitado de entrevista con docentes
comunicacion interna y externa implementados. comunicacion interna y externa implementados - Resultado de entrevista con docentes

Valoracion Cualitativa Valoracion Cuantitativa asociada
Nivel de cumplimiento
del Criterio
PLENO 5

Juicio Valorativo del La gestion de la informacién y comunicacion se considera eficaz, ya que la carrera dispone de mecanismos de comunicacion intema y externa formalmente establecidos, aplicados de manera sistematica y respaldados por
Criteri la satisfaccion de los usuanos. La Universidad ha implementado el sistema Cawin, que garantiza la seguridad y disponibilidad de los registros académicos y administrativos, genera informes utiles para la toma de
eno decisiones y proporciona a los estudiantes informacion sobre los costos arancelarios al momento de la inscripcion.

DIMENSION 1. GOBERNANZA DE LA CARRERA

Fortalezas y Debilidades en la Dimensién

Fortalezas Debilidades
1. Se constata una estructura organizacional acorde a lo exigido en la carrera ;b’l;::;fmdum organizacional de la carrera no permite una adecuada coordinacion de todos los estamentos para lograr los
2. Funciones de la estructura organizacional definidas y formalizadas 2. Algunos cargos no estan cublertos
3. Normativas aprobadas, con enfoque inclusivo, difundidas en los distintos medios. 3 Las normativas no se aplican en forma sistematica
4. Las normativas contemplan aspectos éticos y son conocidas por la comunidad educativa y se actualizan de acuerdo a la necesidad.
5. Proyecto académico aprobado e implementado de acuerdo con normativas vigentes 4. El estudio de las necesidades se realizd tardiamente
6. Directivos, ¥ personal ad y de apoyo con la lifi an cormespc 5 5. Superposicién de cargos del Coordinador de la carrera

6. No cuenta con docentes de tiempo completo, medio iempo, responsables de investigacion y extension, de trabajo final y de

7. Mecanismos formales de seguimiento del Proyecto Académico. pasantia profesional supervisada en la carrera

8 Mecanismo de adecuaciones para personas con discapacidad 7 Los recursos presupuestanos no son suficientes para satisfacer las necesidades de investigacion y extension
9. Compromiso de los directivos respecto a la biosegundad y situaciones de emergencia 8. No cuenta con mecanismos sistematicos de actualizacion del Proyecto académico

10. Plan de desarrollo aprobado por el Consejo de Facultad muestra coherencia con el Plan Estratégico Institucional y los objetivos de la Carrera
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